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Introduction

Google Analytics est un outil extrémement puissant qui permet d’analyser un grand nombre
d’informations relatives a I’activité sur votre site internet.

En résumé, Google Analytics offre la possibilité de quantifier et d'analyser l'efficacité d'un
site web en fournissant des indicateurs essentiels tels que le nombre de visiteurs, la durée
moyenne des sessions, les pages les plus fréquentées, ainsi que les actions entreprises par
les utilisateurs.

Ces informations cruciales assistent les gestionnaires de sites dans la prise de décisions
éclairées, visant a améliorer I'expérience utilisateur, a optimiser le contenu et a maximiser
les taux de conversion.

Référence Lieu

ML25 Toute la France (visio)

Durée Type de formation

2 jours (14h) Collective (intra/inter-entreprise)
Niveau Repas

Débutant et + Non inclus

Dates de sessions

A la demande du client sous un délai de 2

semaines
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Objectifs
Pour qui ?

e Mesurer et analyser grice aux outils de

* Entreprises : souhaitant former leurs salariés a
comprendre et exploiter leurs données web pour

e Améliorer le ROI (retour sur investissement) ameliorer leur performance.

» Professionnels : webmasters, référenceurs,
directeurs de site ou responsables marketing, quel
que soit le secteur d’activité.

segmentations et de rapports personnalisés

de vos opérations de création de trafic

e Construire des tableaux de bords efficaces et

utiles. 1 2 6 personnes maximum.

Target Formation s’est doté d’une capacité a étudier, au cas par cas, les besoins spécifiques
aux candidats qui voudront postuler a une formation afin de mobiliser les moyens
nécessaires pour un accompagnement particulier.

Equipe pédagogique pour cette formation

Nos formateurs ont a la fois une expérience avérée de formation mais sont également des professionnels
expérimentés dans leurs domaines respectifs. Pour cette formation, vous serez accompagné par un ou
plusieurs formateurs experts, sélectionnés pour leur expérience et leur adéquation a vos objectifs.

La composition de l'équipe pédagogique peut également étre ajustée en fonction de vos besoins spécifiques.

ANTHONY GODINHO

Chef de projet digital/ Traffic manager
\ \) Expert en Google Analytics

m Voir profil LinkedIn
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Programme de formation

Jour 1 : Fondamentaux et Configuration de Google Analytics 4

Module 1 : Introduction a Google Analytics 4 (GA4)
e Principes de base et évolution de Google Analytics
o Différences entre Universal Analytics (UA) et GA4.
o Avantages de l'utilisation de GA4 pour les entreprises modernes.
e Le code de tracking et son fonctionnement
o Comprendre le réle du code de tracking dans la collecte de données.

o Installation et vérification du code de tracking sur différentes plateformes.
Module 2 : Configuration d'un Compte Google Analytics 4

e Structure d'un compte GA4
o Exploration de la structure du compte, y compris des propriétés et des vues.
e Configurer la collecte de données
o Utilisation de Google Tag Manager (GTM) pour gérer les tags.
o Paramétrage des filtres pour affiner la collecte de données.
o Implémentation Google Tag Manager d'un script analytics
e Association et intégration avec Google Ads
o Avantages de l'intégration de GA4 avec Google Ads pour le suivi des conversions et

l'optimisation des campagnes.
Module 3 : Plan de Taggage et Paramétrage dans GA4

o Utilisation et personnalisation des événements
o Comprendre et utiliser les événements par défaut.
o Adapter et modifier les événements pour mieux correspondre aux objectifs de
l'entreprise.
o Création d'objectifs et de conversions
o Configurer des objectifs de conversion spécifiques a l'entreprise.
o Création et utilisation de dimensions et de métriques personnalisées.
e Marquage des campagnes
o Techniques de marquage des campagnes pour suivre efficacement la création de trafic

et I'engagement des utilisateurs
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Jour 2 : Analyse Avancée et Création de Tableaux de Bord

Module 4 : Analyse Avancée du Trafic avec GA4

e Manipulation des tableaux de bord par défaut
o Utilisation des tableaux de bord pour l'acquisition, 1'engagement, la monétisation et
la fidélisation.
o Personnalisation des tableaux de bord pour répondre aux besoins spécifiques.
o Utilisation des dimensions et comparaisons
o Exploration des dimensions primaires et secondaires pour des analyses plus
profondes.
o Utilisation des fonctionnalités de comparaison pour évaluer les performances au fil
du temps.
o Exportation et partage des insights

o Techniques pour exporter et partager les données pour une collaboration efficace.
Module 5 : Construction de Tableaux de Bord Efficaces

e Principes de conception des tableaux de bord
o Eléments clés pour des tableaux de bord efficaces et informatifs.
o Best practices pour la visualisation des données.
o Atelier pratique : Création de tableaux de bord personnalisés
o Participants construisent leurs propres tableaux de bord basés sur des scénarios réels.
o Intégration des KPIs pertinents, des widgets et des métriques pour une vue d'ensemble
compléte.
o Utilisation des tableaux de bord pour la prise de décision
o Comment interpréter les données des tableaux de bord pour prendre des décisions

stratégiques éclairées.
Conclusion et recommandations

o Synthése des points clés abordés durant la formation.
o Echanges et réponses aux questions des participants.

o Evaluation des connaissances acquises et remise de certificats.

Ce programme peut faire I’objet de modification en fonction des besoins des participants.
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Prérequis

Avoir des connaissances et de I'expérience
Google Analytics Universal ainsi qu'en
Web Analytics.

Moyens pédagogiques et techniques

eFormation en présentiel : Accueil des
apprenants dans une salle de formation
équipée / Documents et supports de
formation projetés

utilisation de
TrainerCentral pour la visioconférence avec

eFormation a distance

la mise a disposition en ligne des
enregistrements, des supports et de toute la
documentation pédagogique.

Support et outils pédagogiques

Vous disposerez des €¢léments nécessaires
ci-dessous pour le bon déroulement de
votre formation en présentiel ou visio :

e Power Point (exposé théorique)

¢ Ordinateur/PC

e Démonstration des bonnes pratiques par le
formateur

e Supports pédagogiques

Dispositif de suivi de 1a formation et de
I'évaluation des résultats

eUn questionnaire est envoyé¢ en amont de la
formation pour adapter le contenu aux besoins
des participants

eDes feuilles d’émargement physiques ou
numériques sont utilisées pour certifier la
présence des participants

eUn tour de table des stagiaires est réalisé au
début de la formation

e Des exercices pratiques et des jeux en format
questions / réponses sont réalisés durant la
formation

e Un QCM est utilisé pour la validation des acquis

e Des questionnaires de satisfaction a chaud et a
froid permettent d’évaluer la qualité de Ia
formation.

eUn certificat de réalisation de [’action de
formation est délivré aux participants méritants.

Organisation / Accessibilité de la formation

Julien PetitJean - Responsable administratif / référent handicap

* Email : contact@target-formation.fr
* Tel : 0554 4199 01

* D¢lai d'acces a la formation : A la demande du client sous un délai de trois semaines
* Formation a distance ou en présentiel, en inter ou intra-entreprise
* Locaux conformes a la réglementation sur l'accessibilité dans les ERP
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Les plus

e Pédagogie active basée sur des .
exemples, des démonstrations, des
cas pratiques permettant aux
stagiaires d’étre aussitot
opérationnels.

e Analyse critique lors des ateliers. °

Formation réalisée a proximité de
chez vous dans toute la France sur
demande.

50% théorie, 50% pratique.

Evaluation finale.
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